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SERVICIO PLURINACIONAL DE DEFENSA PUBLICA
GUIAS DE BUENAS PRACTICAS

INTRODUCCION

El Servicio Plurinacional de Defensa Publica (SEPDEP) en el marco de la Ley 463, tiene
por objetivo la asistencia juridica y la defensa técnica en materia penal a todas las personas
que cuentan con procesos penales en su contra, carentes de recursos economicos; que de
manera voluntaria concurran hasta nuestras dependencias y a quienes no designen
abogadalo para su defensa.

El presente documento servira para la implementacion de la: “Guia de Buenas Précticas en
el Seivicio Piurinacional de Defensa Pubiica” documento Gue constituye una nerramienta
adecuada para que los Defensores Pablicos, brinden una representacion legal y defensa
penal técnica estatal, idénea, oportuna y eficaz, permitiendo de esta manera una
optimizacion a los resultados de la gestion.

GUIA DE BUENAS PRACTICAS DEL SERVICIO PLURINACIONAL DE DEFENSA
PUBLICA.

1. INGRESO DE USUARIOS AL SERVICIO PLURINACIONAL DE DEFENSA PUBLICA:

1.1. CUANDO LA PERSONA O FAMILIAR DE ESTE, SE APERSONA A LAS

OFICINAS DEL SERVICIO PLURINACIONAL DE DEFENSA PUBLICA
(SEPDEP).
El ingreso al servicio se realizara, por el area de Trabajo Social, previo informe
socio-econémico, con prioridad en los casos de personas detenidas preventivas,
Mujeres en Gestacion, Personas con Discapacidad, Persona Indigena, u Originaria,
Campesina, en el plazo no mayor a los 3 dias, tomando en cuenta que los informes
socio-econdmico duran generalmente una semana.

1.2. CUANDO SE REALIZA VISITAS A CENTROS PENITENCIARIOS POR

FUNCIONARIOS DEL AREA PSICOSOCIAL (TRABAJO SOCIAL Y
PSICOLOGA/O).
En visitas a los Centros Penitenciarios, Centro de Rehabilitacion, y Centros de
Reintegracion Social para Varones y Mujeres Adolescentes en Conflicto con la Ley
Penal, el area de Trabajo Social realizara los informes socio-econémicos
correspondientes, dando prioridad a Mujeres en estado de Gravidez, Adolecentes
con Responsabilidad Penal, Personas Adultas Mayores, Personas con
Discapacidad, Personas con Perturbacion de la Conciencia, Ciudadanos
Extranjeros, Personas Indigena, u Originaria, Campesina, en un plazo no menor a
3 dias, tomando en cuenta que los informes socio-econémico duran generalmente
una semana.
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1.3. CUANDO EL USUARIC SOLICITA EL ACCESO AL SERVICIO EN CASC DE
ESTAR APREHENDIDO Y/O ARRESTADO POR TURNO DEL DEFENSOR
PUBLICO.

Entrevista con el Aprehendido y/o arrestado, consultdndole si esta de acuerdo
que el Defensor de Turno lo asista o cuenta con los servicios de un Abogado
Particular de confianza, si es el caso se debe llenar el formulario de renuncia al
servicio y de requerir los Servicios de Defensa Publica se procedera con el
llenado de Formulario de Asistencia Juridica Gratuita de Turno (Anexo 2), de la
misma manera llenara el Formulario de verificacién de datos personales del
Arrestado y/o aprehendido (Anexo 1)

Entrevista con el fiscal de turno.

Posible Conciliacién si corresponde.

Asistir en la Declaracion Informativa del Aprehendido y/o Arrestado, debiéndole
de explicar los efectos juridicos de la declaracion y/o abstinencia al derecho al
silencio.

En todos los actos investigativos iniciales que vaya a realizar el Ministerio
Publico y la Policia, velar por el respeto a Derechos y Garantias
Constitucionales del Aprehendido y/o Arrestado.

Contactarse con la familia del Aprehendido y/o Arrestado, a efectos de informar
la situacion juridica del mismo, y en su efecto recabar documentacion para
desvirtuar riesgos procesales.

En caso de existir una eventual imputacién formal, asistir a la audiencia de
medidas cautelares, siempre y cuando el imputado no cuente con abogado
particular.

Sidurante el transcurso del desarrollo de los actos iniciales de investigacion el
imputado cuenta con un abogado particular de su confianza y el mismo se
encuentra presente, hacer constar la renuncia al servicio conforme al formulario
de renuncia.

En la audiencia de medidas cautelares, observar la correcta fundamentacién de
la imputacion formal de acuerdo a lo establecio en los articulos 231, 232, 233,
234 y 235 del codigo de procedimiento penal.

Presentar Apelacion de forma oral conforme el art. 251 si corresponde.
Derivar a Trabajo Social si corresponde.

1.3.1. EN CASO DE QUE EL APREHENDIDO Y/O ARRESTADO SEA

CIUDADANO EXTRANJERO.

El Defensor Plblico deberd comunicarse con la Embajada o Consulado del
Ciudadano Extranjero acuerdo a la lista telefonica de apoyo, gque sera
proporcionada por la Direccion de Supervision y Control a todas las
Departamentales que deberd constar en el Formulario de Asistencia Juridica
Gratuita (Anexo 2) y Formulario de verificacion de datos personales del
Arrestado y/o aprehendido (anexo 1), se debe realizar la Defensa Penal Técnica
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que Corresponda, asimismo, viabilizar los tramites necesarios para gue esias
personas cumplan su condena en el pais de origen.

1.3.2. EN CASO DE ADOLESCENTE EN CONFLICTO CON LA LEY.

El Defensor Publico debera solicitar Ia presencia de la defensoria de la nifiez y
adolescencia ante la inasistencia de los padres del adolescente, solicitar el
informe psicosocial con relacion al equipo interdisciplinario del Servicio
Departamental de Gestién Social (SEDEGES), precautelando el interés
superior de los adolescentes, velando por la Restitucion de Derechos, es decir
que no estén en celdas policiales junto a los demas detenidos, que no estén
enmanillados, que tengan un trato digno de un adolescente, buscando Ia
desjudicializacion a través de la remision a mecanismos de Justicia
Restaurativa, que debera constar en el formulario de verificacion de datos
personales (Anexo 1)

1.3.3. EN CASO DE EVIDENCIAR TORTURAS O TRATOS INHUMANOS.

El Defensor Piblico debera hacer conocer inmediatamente al Servicio para la
Prevencion de la Tortura (SEPRET), conforme la lista telefonica de apoyo que
sera proporcionada por la Direccion de Supervision y Control a todas las
Departamentales, que deberd constar en el formulario de Registro de
supuestos hechos de Tortura, Tratos Crueles, Inhumanos o Degradantes
(anexo 3), asimismo debera solicitar al fiscal de turno el respectivo
requerimientos para el Instituto de Investigaciones Forenses IDIF a fin de gue
el médico forense realice la valoracion médico legal.

1.3.4. EN CASO DE TRATARSE DE UNA PERSONA APREHENDIDA CON
DISCAPACIDAD FiSICA O MENTAL.
Ei Defensor Publico debera solicitar la valoracion psicologica en primera
instancia para la audiencia de medida cautelar del aprehendido debera solicitar
la valoracion psicoldgica a la psicologa/o de la Institucion SEPDEP, o en su
defecto a la Institucion correspondiente, a objeto de recabar informacion
preliminar con relacién a posibles trastornos mentales que padeceria la
persona aprehendida, en coordinacion solicitar diagnostico psiquiatrico al
psicologo del centro penitenciario, asimismo solicitar mediante requerimiento
fiscal, evaluacion psiquiatrica al IDIF, el cual debera constar en el formulario
de verificacién de datos personales (arrestado y/o aprehendido), (Anexo 1).

1.35. EN CASO DE PERSONA QUE NO COMPRENDA EL IDIOMA ‘
CASTELLANO (EXTRANJERA INDIGENA ORIGINARIO CAMPESINO). |
El Defensor Publico deber3 solicitar Ia presencia de un traductor o interprete al
representante del Ministerio Publico, el cual debera constar en el formulario el
formulario de verificacion de datos personales (arrestado y/o aprehendido),
(Anexo 1).
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2. ASIGNACION DE CAUSAS DE USUARIOS NUEVOS.

2.1. EN ETAPA PRELIMINAR

e Entrevista con el usuario (Anexo 1).

e Formulacion de estrategia de defensa y teoria del caso.

e Memorial de Apersonamiento por Defensa Publica ante la Fiscalia, Juzgados.

e Memorial de Proposicion de diligencias (Ofrecimiento de pruebas de descargo,
como ser: testificales, documentales, periciales, obtenciéon de grabacién de
camaras de seguridad si corresponde)

e Asistir a la Declaracion Informativa Policial.

e Solicitar la declaracion ampliatoria si corresponde.

e Tramitar la conciliacion si corresponde.

= Obtencion de los certificados REJAP, F.E.L.C.C., FEL.C\V. Y F.E.L.C.N. si
corresponde.

e Obtencion de fotocopias simples de las piezas pertinentes del cuaderno de
investigacion y/o cuaderno de control jurisdiccional, conforme corresponda.

» Solicitar control jurisdiccional al vencimiento de la etapa preliminar.

¢ Ante la falta de elementos indiciarios para su procesamiento, solicitar el rechazo
de la denuncia, querella y/o accién directa.

» De exisiir objecion por parte de victima y/o denunciante realizar ei seguimiento
ante a la Fiscalia Departamental correspondiente, cumpliendo los plazos
procesales.

» De existir ratificacion de la Resolucion de Rechazo del Fiscal Departamental
correspondiente, dar de baja en el SISEC siempre y cuando no exista la
reapertura del caso en el plazo establecido por norma.

» Presentacion de excepciones y/o incidentes, si corresponde.

2.2. EN ETAPA PREPARATORIA.

¢ Entrevista con el usuario (Anexo 1)

e Memorial de proposicién de diligencias conforme a la estrategia del caso.

e Obtencion del Certificado de Permanencia y Conducta en caso de persona
detenidas.

e Obtencion del Certificado REJAP.

« Obtencion de Certificados de Antecedentes Policiales: F.E.L.C.C., F.EL.C.V.,
F.ELGC.N.

« Entrevistas con el imputado (Detenido Preventivo o con medidas sustitutivas).

e Memorial de apersonamiento ante Juzgado y Fiscalia.

= Obtencion de fotocopias de las piezas procesales pertinentes del cuaderno de
investigaciones y del cuaderno de control Jurisdiccional.
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» Revision del tiempo de Delencion Preventiva con reiacion al cumplimienio de la
pena minima que se investiga con el objeto de solicitar la cesacion a la
Detencion Preventiva.

e Solicitar cesacion a la detencién preventiva cuando concurran las causales
establecidas en el Art. 239 del Cédigo de Procedimiento Penal.

= Solicitar la declaracion informativa ampliatoria si corresponde.

e Ofrecer Testigos de Descargo con relacion al hecho si corresponde.

¢ Solicitar Pericias (conforme al tipo penal) si corresponde.

* Solicitar Careo, si es pertinente.

e Explicar alcances y beneficios sobre Salidas Alternativas a las personas que se
encuentren privadas de libertad o con Medidas Sustitutivas a la detencién
preventiva.

e Solicitar requerimiento conclusivo y la conminatoria al juez de la causa ante el
vencimiento del plazo de la etapa preparatoria.

» Asistencia a la audiencia de aplicacion y consideracién de medidas cautelares.

e Planteamiento de incidentes y/o excepciones.

e En caso de evidenciar que no existe los suficientes elementos de conviccion
que acredite la participacion del usuario en el hecho delictivo, solicitar al fiscal
de materia emita requerimiento conclusivo de Sobreseimiento.

» En caso de existir elementos, segln corresponda, solicitar al Ministerio Pblico,
la aplicacion de las salidas alternativas, como son: Criterio de Oportunidad
Regladas, Suspension Condicional dei Proceso, Homoiogacion de Conciliacion
y Procedimiento Abreviado.

» Presentar acciones constitucionales en casos que corresponda.

e En caso de que una resolucién de sobreseimiento sea revocada por el Fiscal
Departamental, en el término legal preparar las pruebas de descargo.

* Presentar apelacién incidental si corresponde.

¢ De manera obligatoria asistir a todas las audiencia que vaya a convocar la
autoridad jurisdiccional.

2.3. ACCIONES DE DEFENSA.

e Accion de Libertad ante vulneracion del derecho a la libertad, locomocion,
persecucion indebida, procesamiento indebido, detencion indebida, conforme a
lo establecido en el Art. 125 de la Constitucion Politica del Estado.

e Accion de Amparo, ante de vulneracion al debido proceso y a los derechos
constitucionales, conforme a lo establecido en el Art. 128 de la Constitucion
Politica del Estado.

2.4. EN ETAPA DE JUICIO.
o Entrevista con el usuario (Anexo 1)
» Obtencion del certificado de permanencia y conducta, segtin corresponda.
e Obtencion del certificado REJAP, segtin corresponda.
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Obtencion de certificados de antecedentes Policiales: F.E.L.C.C.,, FELC.V,,
F.E.L.C.N., segln corresponda.

Revision del tiempo de detencion preventiva con relacion al cumplimiento de la
pena minima que se investiga con el objeto de solicitar la cesacion a la
detencion preventiva.

Solicitar cesacion a la detencion preventiva cuando concurran las causales
establecidas en el Art. 239 del Codigo de Procedimiento Penal.

Obtencion en fotocopias de la Acusacion Fiscal y Acusacion Particular, si
corresponde.

Ofrecer las pruebas de descargo, en el plazo establecido en la Norma Adjetiva
Penal.

Obtencion de fotocopias de las pruebas documentales de los acusadores.
Formulacién de teoria del caso y estrategia de defensa, segun corresponda.
Presentacion de excepciones y/o incidentes, conforme corresponda.

De manera obligatoria asistir a todas las audiencia que vaya a convocar la
autoridad jurisdiccional.

2.5. RECURSOS.
El Defensor Publico debera realizar el control de plazos establecidos por Ley, si
corresponde para interponer los Recursos de:

o Apelacion Incidental.

o Apelacion Restringida,

o Recurso de Casacion.

o Recurso Extraordinario de Revisién de Sentencia.

Asimismo debera de apersonarse mediante memorial ante el Juez Ad-quem, para
que las resoluciones se emitian dentro de los plazos procesales.

2.6. EJECUCION PENAL

Entrevista con el usuario (Anexo 1)

Apersonarse ante el Juez de Ejecucion Penal

Obtencion del Certificado de Permanencia y Conducta

Interponer incidentes de Redencion, Extramuro, Salidas Prolongadas, y
Detencion Domiciliaria segun corresponda.

Una vez ejecutoriada la sentencia con las respectivas notificaciones, remitir al
Defensor Ptblico encargado de Ejecuciéon Pena, en un plazo no mayor de 48
horas.

2.7. DELITOS DE ACCION PENAL PRIVADA

En delitos de accion penal privada el Defensor Pablico debera apersonarse ante
el Juez de Sentencia, y presentar las pruebas de descargo, conforme a los
plazos establecidos en el Cadigo de Procedimiento Penal, previa entrevista con
el usuario, ademas de asistir de manera obligatoria a todas las audiencia que
vaya a convecar la autoridad jurisdiccional, debera promover la conciliacion.
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3. VERIFICACION DE DATOS PERSONALES (ARRESTADO Y/O APREHENDIDOQ)
DATOS GENERALES DE LA PERSONA.
Nombres y Apellidos:

Cedula de identidad, DNI y/o otro documento de identificacion
personal:

Fecha de Nacimiento:
Edad:
Nacionalidad:
Madre:
. Padre:
Domicilio Reai:
Croquis del Domicilio Real:
Correo Electrénico
Celular o nimero de referencia y relacién de parentesco:

Tiempo de Gestacion:

Carnet de Discapacidad:

OB e e
£ - =11 T L ———————
’ NINO. NINA Y ADULTO GESTANTES DISCAPACITADOS EXTRANJEROS } CAMPESINA U [
. ADOLESCENTE MAYOR | | | ORIGINARIA

|
|
|

4. VERIFICACION DE LA INTEGRIDAD FiSICA Y PSICOLOGICA DE LA PERSONA
DENUNCIADA ARRESTADA O APREHENDIDA.

4.1. LESIONES FiSICAS
El Defensor Publico debera solicitar de manera verbal o escrita al Fiscal de Turno,
el requerimiento Médico Forense, asimismo informara al funcionario de turnc del
Servicio para la Prevencion de la Tortura (SEPRET), en caso que el arrestado o
aprehendido manifieste haber sufrido agresion fisica por funcionario policial,
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debiendo de contar con la lista de contacto del funcionario de turno del SEPRE ;
que sera proporcionada por la Direccion de Supervision y Control.

En caso que el Defensor Publico evidencie gravedad en las lesiones del
aprehendido o arrestado, solicitar de manera verbal o escrita al Fiscal de Turno, el
inmediato traslado al centro de salud mas cercano a objeto de recibir atencién
médica oportuna.

Todo Defensor Publico, debera contar con la lista de contacto de Turno de las
instituciones como ser FISCALIA, MEDICO FORENSE, SEPRET, CONSULADOS,
DEFENSORIA DE LA NINEZ Y ADOLESCENCIA Y CONALPEDIS, que sera
proporcionado por la Direccion de Supervision y Control.

4.2. ENFERMEDAD MENTAL
El Defensor Plblico debera solicitar de manera verbal o escrita al Fiscal de Turno
el requerimiento para la Valoracion Psicolégica e informar al funcionario de turno
del SEPRET scbre la condicién psicologica de la persona atendida, debiendo de
contar con la lista de contacto del funcionario de turno del SEPRET.

MANEJO DE CARPETAS

Las carpetas de los usuarios deben contar con lo siguiente:

1. Formulario de ingreso a la Institucion con firma del Director Departamental y el
Defensor Publico responsable del caso; la entrega de casos debe realizarse
mediante informe, estado actual del proceso e inventario correspondiente.

2. El Defensor Publico asignado debe tener la carpeta de seguimiento en orden, con
documentacion minima obligatoria, asi mismo la carpeta debe contener la teoria del
caso y estrategia de defensa paso a paso, a efectos de dar continuidad al proceso
el caso de reasignacion de Abogado Defensor Piiblico.

5.1. DOCUMENTACION MINIMA DE LAS CARPETAS
1. Ficha de seguimiento de actuaciones, debidamente llenadas y actualizadas.
2. Formulario de ingreso.
3. Fotocopia de Cédula de identidad del usuario o documento que acredite la
identidad.
4. Apersonamiento a la Fiscalia y Juzgado y/o Tribunal
5. Certificado de Permanencia y Conducta del Recinto Penitenciario.
6. REJAP del usuario.
7. Certificado de Antecedentes Policiales FELCC, FELCV, FELCN.
8. Inicio de Investigacion.
9. Declaracion del Imputado
10. Imputacion Formal.
11. Ampliacién de Imputacion Formal (si existiera).
12. Acta y Resolucién de Detencion Preventiva.
13. Mandamiento de Detencién Preventiva,
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14. Resolucion de Medidas Sustitutivas (si corresponde).
15. Resolucion de Salidas Alternativa (si corresponde).

16. Acusacion Fiscal.

17. Acusacion Particular (si corresponde)

18. Auto de Apertura de Juicio.

19. Sentencia.

20. Apelacion.

21. Copias de las Resoluciones Jurisdiccionales y Fiscales.

5.2. SENALETICA DE CARPETA
Las carpetas deben estar diferenciadas por colores para una mejor organizacion.

5.2.1.CASOS CON DETENIDO (Color Rojo)

La caratula debe contener los datos generales, nombre completo del usuario,
NUREJ, numero de caso fiscalia, fiscal asignado, division, juzgado o tribunal
asignado, delito, defensor publico asignado, fecha de detencion, fecha de
asignacion, ciudad.

Estas carpetas deben distinguirse con color [c_)ig‘(triangulo) en la esquina
inferior derecha; en el caso de que el detenido sea adulto mayor, debe
sefalarse en la parte superior de color amarillo (rectangulo) en el caso
de detenido adolescente en conflicto con la ley penal se debe distinguir en la
parte superior de color verde [ (rectangulo); en el caso de detenidos
con discapacidad, se debe diferenciar en la parte superior de color n naranija
= (rectangulo). En el caso de Usuarios Extranjeros se debera diferenciar
de color blanco [ ] (rectangulo) en la esquina superior derecha.

5.2.2. CASOS SIN DETENIDO (Color Celeste)

La caratula debe contener los datos generales, nombre completo del usuario,
NUREJ, numero de caso fiscalia, fiscal asignado, division, Juzgado o
Tribunal asignado, delito, Defensor Publico asignado, fecha de detencion,
fecha de asignacion, ciudad. ‘

Estas carpetas deben distinguirse con color celeste (triangulo), en la
esquina inferior derecha; en el caso de Adulto Mayor, debe sefialarse en la
parte superior de color amarillo (rectangulo); en el caso de Adolescente
en Conflicto con la ley penal se debe distinguir en la parte superior de color
verde -recténguio); en el caso de Personas con Discapacidad, se debe
diferenciar en la parte superior de color naranja [ (rectangulo), en casos
con rebeldia se debe diferenciar con color morado Bl (rectangulo), en la
esquina superior derecha.

5.3. LLENADO DE FICHAS DE ACTUACIONES
El Defensor Publico tiene la obligacion de hacer seguimiento de los casos a través
de las fichas de atencion en las diferentes etapas procesales (celeste etapa
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preparatoiia, amarillas etapa de juicio, verdes etapa de recursos, rosadas elapa de
ejecucion penal).

6. ACTUALIZACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE SEGUIMIENTO DE CAUSAS
SISEC

El Defensor Publico tiene la obligacion de llenar correctamente el sistema de
causas SISEC, el mismo que debe mantener actualizado, y debera ser supervisado
y controlado por el Director Departamental, a efectos de tener un mejor control,
informacion y seguimiento de los casos asignados, se aclara que el llenado de las
audiencias y todos los actuados realizados se debe llenar en las actuaciones
procesales para gue sean visibles al momento de la revision de la Direccion
Departamental.

7. DEFENSORES PUBLICOS AUXILIARES

Los Defensores Publicos auxiliares tienen la obligacion de dar cumplimiento a todo
lo anteriormente expuesto; en cumplimiento a la Ley 2298 deben hacer seguimiento
de los procesos con sentencia, las carpetas de seguimiente deben contar
principalmente con el Auto de Radicatoria en Juzgado de Ejecucién Penal,
Apersonamiento y el debido control y computo de condena, mas actuaciones
procesales.

Tienen la obligacién de llenado correcto de la ficha de acciones (color rosado), asi
como el debido control y actualizacion del Sistema de Causas SISEC.

7.1. REMISION DE CARPETAS
El Defensor Publico debera remitir las carpetas que se encuentren con sentencia
ejecutoriada previo informe del estado del proceso a Direccién Departamental a
objeto de su reasignacion al Defensor Publico Auxiliar para los tramites de
gjecucion penal.

8. VISITAS A CENTROS PENITENCIARIOS

Las visitas a centros penitenciarios seran realizadas de manera obligatoria los dias
sabado debiendo minimamente cubrir 4 horas, sin perjuicio que en el transcurso de
la semana se realizaran visitas al mismo, en caso de que el Defensor Publico no
asistiere a la visita de carcel establecida para el dia sabado, debera reponer la
misma al dia siguiente a objeto de no perjudicar el servicio que presta esta
institucion.

El Defensor Publico de manera obligatoria debe tener un control de asistencia al
usuario e informacion sobre las acciones realizas dentro de sus procesos, datos que
tendran que estar consignados en un cuaderno que contenga, nombre del usuario y
firma, sello y fecha por el centro penitenciario que corresponda con la finalidad de
tener constancia de la visita.
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S. ESPERA EN AUDIENCIA CON RETRASO CONSIDERABLE.
Convocan a audiencias, las cuales se retrasan un tiempo considerable, lo que
conlleva un perjuicio para los Defensores Piblicos y la institucion, puesto que los
Defensores tienen asignadas otras audiencias. Ante esta situacion, se debe
presentar memorial haciendo constar la espera de un tiempo prudente de espera y
la asignacioén de otra audiencia. (Anexo 4).

10. INTERCAMBIO DE CRITERIOS CON DEFENSORES EN TODA BOLIVIA
Los Defensores Publicos plantearan un caso en particular, para el andlisis e
intercambio de criterios para su tratamiento de acuerdo a casos similares ya
resueltos, a este efecto de actualizaran y se utilizard los correos institucionales o
mediantes conferencias virtuales.

11. ORGANIZACION INSTITUCIONAL PARA DESCONGESTIONAMIENTO

Para las jornadas de descongestionamiento los Defensores Publicos deben
realizar las solicitudes de posibles salidas alternativas a peticion del usuario

detenide ante juzgados y Fiscalias a fin de realizarse ias audiencias en los

centros penitenciarios.

El Defensor Publico debera presentar un informe a su Director Departamental
sobre los casos atendidos, detallando a qué tipo de audiencia asistio, si es
usuario o no para captarlo y demas datos que considere importante para la
realizar un informe estadistico como resultadoc de las jornada de
descongestionamiento.

12. CAMPANAS DE CONCIENTIZACION EN DERECHOS HUMANOS PARA
PERSONAS DETENIDAS
A la cabeza de la Direccién Nacional, Direccion de Supervision y Control y
Direcciones Departameniales, ios Defensores PUblicos y Auxiliares deberan reaiizar
charlas y talleres en los centros penitenciarios con relacién a Derechos Humanos,
salidas alternativas y otros beneficios.

35000
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SOLICITUD DE ASISTENCIA JURIDICA GRATUITA

DETENIDO si [ | NO [ | ETAPADELPROCESO FECHA

1.- DATOS GENERALES DEL SOLICITANTE FUNCIONARIO PUBLICO || TerveraEDAD [ |  MENOR DE 18 AROS L]

NOMBRES Y APELLIDOS Ct

LUGAR DE NACIMIENTO FECHA DE NACIMIENTO EDAD
GRADO DE INSTRUCCION ESTADO CIVIL CEL

OCUPACION INGRESO MENSUIAL IDIOMA

REFERENCIAS FAMILIARES CEL

2.- INFORMACION JURIDICADEL PROCESO

LUGAR DE ATENCION DELITO SECCION

FECHA DE TENCION FISCAL N° DE CASO FISCALIA

CARATULA DEL PROCESO JUSGADO IANUS

SENTENCIA EJECUTORIADA SI [ ] No [ ] Afi0S DE cONDENA OTROS PROCESOS ~ SI [ Pk[]

Otros datos

3.- SITUACION ECONOMICA EN EL CENTRO PENITENCIARIO

POSECION DELACELDA:  PROPIA [] AtquiabA [ ] A0saDO [ ]  FAMILIARES DETENIDOS S| [ Ino []

HLIOS DEPENDIENTES ENELPENAL I [ [ N0 [ ]  ESPeciFique

OBSERVACIONES

4.- DATOS PATRIMONIALES DEL SOLICITANTE
DERECHO PROPIETARIO DEL BIEN INMUEBLE:
aASAPROPIA [ ] ALquitapa [ ANTICRETICO [ ] cEDIDAY/OcUIDADOR [ ] MONTO HES |

DIRECCION

OTROS BIENES: ESPECIFIQUE

SERVICIOS BASICOS 1wz [ ] acua [ 1 acantariano [ ] 6as omiciLiARIo [ 1 vewtrono [

OBSERVACIONES

ABOGADO DEFENSOR ASIGNADO CEL

DIRECCION DEL SERVICIO PLURINACIONAL DE DEFENSA PUBLICA

TEL

NOTA: Una vez otorgado el servicio gratuito de Defensa Publica, previa presentacion de los requisitos sefialados en el anverso del presente
reborde, se recomienda no ausentarse o perder contacto con el Defensor Publico asignado, la contratacién de los servicios de un abogado
particular o algtin servicio institucional de asistencia legal, en precisién del art. 47 de la ley 463dara lugar a la pérdida del servicio.

5.- CONDICIONES GENERALES DEL PRESENTE FORMULARIO

1. El presente formulario debe ser leido inextenso y firmado de manera voluntaria por el interesado. e b




En caso de gue la persona no sepa leer ni escribir debe ser leido y firmado en presencia de un testigo de ruego.
i

"El solicitante autoriza y concede de manera voluntaria al Servicio Plurinacional de Defensa Publica el derecho de constatar. Investigar la veracidad de la

informacidn socioeconémica proporcionada en el presente formulario.

En caso de comprobarse la solvencia econdmica del solicitante, el Servicio Piurinacional de Defensa Publica podra repetir el costo de acuerdo a los aranceles
establecidos por el Ministerio de Justicia, en ejecucién al art. 12, parrafo Il de Ia ley 463.

personas menores de 18 afios de edad y personas mayores de 60 afios tienen derecho a ingresar directamente al servicio, en sujecion al art. 3 numeral 3y
art. 12, paragrafo | de la ley 463.

Las servidoras y servidores ptiblicos procesadas por delitos supuestamente cometidos en el ejercicio de sus funciones, tendrdn el derecho al servicio, en caso
de condena el servicio podra repetir honorarios si la persona procesada fuera solvente, en sujecién al art.12, pardgrafo Il de la ley 463.

Si en cualquier etapa del proceso, el usuario fuera patrocinado por un abogado particular o servicios de otra institucién de asistencia legal, por disposicién
del art. 47 de la ley 463 la usuaria y/o usuario perdera el servicio.

Luego de haber |eido en forma detallada el contenido del presente formulario de solicitud de asistencia juridica, el solicitante dando plena fe de la veracidad
de los datos personales y patrimoniales proporcionados y aceptando cada uno de los numerales sefialados firma al pie del presente formulario, en constancia
de su conformidad.

DD/MM/AA
INGRESE AL SERVICIO PUNTAIE RESPONSABLE DEL AREA
DE TRABAJO SOCIAL
FIRMA DEL USUARIO TESTIGO DE RUEGO
NOMBRES Y APELLIDOS NOMBRES Y APELLIDOS
Cl. L
DIRECTOR DISTRITAL DEFENSOR ASIGNADO

DOCUMENTACION MINIMA QUE SE DEBE PRESENTAR PARA SOLICITAR EL SERVICIO DE DEFENSA PUBLICA (Fotocopias)

® Documento de identidad del solicitante y de su conyugue, salvo que no cuente.

® Certificado de nacimiento de los hijos dependientes, si tuviera.

Factura de agua y luz, donde actualmente habita.

Contrato de anticrético o alquiler/folio real si es propietario dei bien inmueble.

Boleta de pago de haberes/salarios u otro documento que certifique su actividad laboral e ingresos.
Croquis del domicilio donde actualmente habita.

Documento del proceso, para identificar la informacion juridica requerida.

Una vez que cuente con la documentacion respectiva, debe formalizar su ingreso a las oficinas de Defensa Publica (AREA DE TRABAJO SOCIAL O DIRECCION
DEPARTAMENTAL) que le permitira contar con asistencia téchica especializada en materia penal de Defensa Priblica/Defensor.
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FORMULARIO DE REGISTRO DE SUPUESTO HECHOS DE TORTURA, TRATOS CRUELES,
INHUMANOS O DEGRADANTES

Responsable de la elaboracién de ia ficha:

Recinto: fecha de elaboracion:

Lugar de elaboracion: DD /MM / AAAA

Forma en la que tomo conocimiento del hecho

VICTIMA: D Entrevista personal D Llamada telefdnica
FAMILIA/AMIGO DE LA VICTIMA: l__—l Entrevista personal E] Llamada telefdnica
WVIEDIOS DE COMUNICACION

otrRo  [|

Descripcion del hecho

Fecha: / f Hora: _ : PM I:] AV I___I
. DD MM  AAAA
DATOSDELAVICTIMA  Sexo: F[ | m [ | Edad: Nacionalidad:
GLBT  Si ]:l No ]:] Nivel de estudios:
Discapacidad D I:, Tipo de discapacidad: 2
Si No
Pertenece a una Comunidad Indigena I:] si I_____l No Origen/Nacién:

Sies mujer:  Embarazada Si ]___I No D Vive con los hijos en el Recinto si ] we ]

!_l Recinto Policial

D Recinto Fuerzas Armadas

[j Recinto Penitenciario: Dependencia:
OCASION [ | Traslado Circunstancia:
I—_|—| Via Publica (Calle) Lugar:
. |:I Otros
|:| Funcionario Policial Funcionario del Sistema Penitenciario

E Otro

AUTOR/ES | Miembro de las Fuerzas Armadas

D Particular con consentimiento o aquiescencia de funcionario del Estado

Nombre/s del Autor/es:

I:] Golpes/Agresion fisica Descripcion

MODALIDAD r__l Violencia sexual

D Abuso Verbal

I:I Amenazas

I:i Violencia Psicol6gica

En el caso de violencia fisica o sexual ¢ hay evidencia objetiva de la lesién? Si { ] No ! ]
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En caso afirmado, indicar cuales:

éSobrevino la muerte? I:’ D

Si No
|:I Traslado |_—_| Ingreso al Recinto
CIRCUNSTANCIA |:| Recuento I:, Aislamiento
[___| Motin/rifia D Durante la aprehension (via piblica)
I:] Manifestacion (via publica) D Control vehicular

I:’ Allanamiento I:l Otros

|:| Requisas
D Reingreso al pabelln

[ 1 control de fronteras

D Interrogatorio

Judicializacion

Comentarios sobre la victima (en caso de querer informar)

Nombre/s y Apellido/s

Denuncio l:l ] Instancia N° de Registro Otro
. Si No
Denuncié ] ] Motivo:
Si No

Informacién y/u comentarios adicionales (si el espacio fuese insuficiente, indicar a través de una llamada y continuar al dorso)

FIRMA

FIRMA

RESPONSABLE DE LA ELABORACION DE LA FICHA VICTIMA/FAMILIAR/AMIGO/OTROS

{No es indispensable)
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